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RESUMO

Este relato intenta descrever nossa experiéncia como monitor/ bolsista do Programa de Educagdo pelo Trabalho em Sadde - PET
SAUDE REDES DE ATENCAO, na Rede PSICOSSOCIAL durante a imersdo no Sistema Unico de Saide - SUS da Cidade de Sobral - Ceard.
Aintegragdo Ensino, servico e comunidade ofereceu aprendizagem para todos envolvidos, contribuindo assim para o aprimoramento
do processo de cuidado e fortalecimento do Sistema Unico de Saiide. Buscou-se descrever as acées nesta rede principalmente
quanto a vivéncia recente no CAPS-AD. Este trabalho é um Relato de Experiéncia sobre os conhecimentos adquiridos no Grupo
de Familia do CAPS- AD. A doagdo e a solidariedade em relacdo a dor vivenciada pelo familiar, apoio, assisténcia humanizada e
acolhedora as familias que vivenciam os efeitos da dependéncia quimica, através do cuidado oferecido no servigo. Assim o trabalho
em grupo estimula a participagdo ativa no cuidado da propria satde, possibilitando a mudanga de hdbitos negativos arraigados e
modos de viver mais sauddveis, de forma consciente. A vivéncia nos grupos contribuiu muito para enriquecer nossos conhecimentos
sobre o cuidado ao usudrio e sua extensdo aos familiares cuidadores. A execu¢do do Programa - PET/Saide Redes de Ateng¢do a
Salde representou uma grande oportunidade para a qualificagdo da formagdo académica.
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INTRODUCAO

Os PET- Salde sdao uma iniciativa dos Ministérios da Sadde e da Educacdo destinados a fomentar grupos de aprendizagem
tutorial interprofissional em areas prioritarias para o SUS, inserindo os estudantes das graduacdes em salde nos espagos dos
servicos. Esse projeto incentiva a integracdo entre ensino, servico e comunidade, objetivando a interagdo com o cotidiano para
a formacdo de profissionais cientes das necessidades dos servigos de salde. Procura ainda estimular a constante capacitagao
dos trabalhadores ja inseridos no campo de trabalho, tornando-os co-produtores de conhecimentos e praticas que deem conta
das diferentes demandas da populagdo assistida pelo sistema de satde publico brasileiro (BRASIL, 2010).

0 PET-Salde /Redes de Atencdo surgiu para reforgar a integralidade da assisténcia no formato multidisciplinar, configurado
no trabalho em Redes de atencdo (RAS). Entendidas como organizacdes polidrquicas de conjuntos de servicos de sadde,
vinculados entre si por uma missdo (nica, por objetivos comuns e por uma acdo cooperativa e interdependente, que permitem
ofertar uma atencdo continua e integral a determinada populagdo, coordenada pela APS - prestada no tempo certo, no lugar
certo, com o custo certo, com a qualidade certa, de forma humanizada e segura e com equidade -, com responsabilidades
sanitaria e econdmica pela populagdo adscrita e gerando valor para essa populagdo (MENDES, 2011).

Nos Gltimos cinco anos, o nimero de usuarios de derivados da cocaina em todo o pais quase dobrou, passando de 380 mil

para 610 mil (sequndo dados do MS), apesar das mortes constantes advindas do crack e pelo crack, pois se assim nédo fosse, por
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certo ja teriamos ultrapassado a casa de um milhdo de viciados, devido a sua rapida proliferacdo e dificil recuperagao curativa
(MARQUES, 2010).

No Brasil, atualmente, além dos problemas tradicionais associados ao uso de substancias licitas e ilicitas, a droga que tem
causado maior comogdo social é o crack. Essa substancia tem o poder de trazer sérios danos a sadde. O prejuizo pode ser fisico
(por ex., hepatite) ou mental (por ex., crise de depressao). 0 uso nocivo pode ter consequéncias sociais adversas, mas apenas
essas consequéncias ndo sao suficientes para justificar um diagnéstico de uso nocivo da substancia (WHO, 1993).

A partir deste contexto foi elaborado um projeto voltado para aperfeicoar a Rede de Atencgdo Psicossocial que priorizasse
o enfrentamento do alcool, crack e outras drogas, caracterizando-se como instrumento para qualificacdo em servico dos
profissionais para a atencdo em salde mental, bem como de iniciacdo ao trabalho e formacdo dos estudantes dos cursos de
Graduacdo da area da sadde, de acordo com as necessidades do Sistema Unico de Satade - SUS.

A Universidade Estadual Vale do Acaral no edital n® 14, de 08 de marco de 2013, aprovou quatro redes, entre elas destaca-se
a Rede de Atencdo Psicossocial: priorizando o enfrentamento do alcool, crack e outras drogas; que tem por objetivo contribuir
na melhoria da Assisténcia prestada aos usuarios de substancias, oferecendo apoio aos pacientes e ao familiar que convive com

o dependente quimico.

METODOLOGIA

Trata-se de um relato de experiéncia que descreve a vivéncia de uma académica, do nono semestre de Enfermagem da
Universidade Estadual Vale do Acarad (UVA), monitora bolsista do PET-Salide Redes de Atencao Psicossocial .

Foram percorridos diferentes cenarios do Sistema de Salde de Sobral, indo para uma Escola, um Hospital Geral Unidade de
Internacdo Psiquiatrica do Hospital Dr. Estevam, um Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS ) e, por Gltimo, o Centro
de Atencdo Psicossocial em Alcool e outras Drogas - CAPS AD.

A vivéncia foi iniciada trabalhando com a prevencdo ao uso de Drogas entre os Adolescentes, do oitavo ano do Colégio
Estadual Dom José Tupinamba da Frota, no periodo da manha; depois discutimos as consequéncias do uso de Drogas por jovens,
com os discentes do primeiro e seqgundo semestre da UVA, apds as aulas da segunda- feira, no horario de 17: 30 as 18: 30 horas.

No CRAS Irma Oswalda, bairro Alto da Brasilia, o plblico a que se destinava as agdes de prevencao de Drogas eram menores
infratores a cumprir medidas socio - educativas.

Na Unidade Psiquiatrica, presencidvamos as consequéncias do uso de Drogas, os aspectos clinicos do consumo de alcool e
crack.

No CAPS-AD Francisco Hélio Soares, as atividades se distribuiam em participagdo no acolhimento, atendimento individual e
em grupo, oficinas terapéuticas e visitas domiciliares.

0 PET-Sadde “Redes de Atencdao” em parceria com a UVA e a Secretaria de Salide de Sobral baseia-se no ensino-pesquisa-
extensdo e a educacdo pelo trabalho, mediante grupos de aprendizagem tutorial no ambito do desenvolvimento das “Redes de
Atencdo a Sadde”. As praticas foram desenvolvidas em doze horas semanais, sendo os monitores acompanhados por um preceptor,
que deveria ser um profissional inserido no servico e um tutor. Quinzenalmente, foram realizados encontros, chamados de
Alinhamento Tedrico, entre o tutor, os preceptores e os monitores, para relatar as vivéncias, discutir temas da Sadde Mental e

refletir sobre as dificuldades e as estratégias de intervencdo do grupo.
RESULTADOS - A EXPERIENCIA

Tivemos a oportunidade de acompanhar o processo de trabalho desenvolvido em diversos locais, como citado anteriormente.
Foi escolhido, entdo, o Gltimo local de vivéncia para que fosse acessivel detalhar mais sobre a experiéncia na Rede de Atencao
Psicossocial.

Antes, é importante relembrar um pouco os momentos na escola, ou seja, no segundo semestre de 2013, nas manhas de
setembro a novembro, trabalhando a prevencado do uso indevido de substdncias com adolescentes entre quatorze a dezoito anos
no Colégio Estadual Dom José Tupinamba da Frota, local em que se deu inicio as vivéncias como monitora do PET- Redes de
Atencdo Psicossocial ( 2013- 2015).

A metodologia utilizada foi os Circulos de Cultura de Paulo Freire, através de Oficinas em que primeiramente investigavamos
0 que os estudantes do Nono ano sabiam a respeito do tema Drogas, como enxergam essa substédncia e como podemos preveni-la,
evitando problemas em nossa vida. Apds o momento de sensibilizagdo, discutiamos os temas do Circulo de Cultura, isto &, das
Oficinas realizadas, embasadas nas acdes propostas cujo objetivo era construir vivéncias socioculturais, favorecendo a troca

de experiéncias entre todos os envolvidos, alunos da rede ptblica de ensino e monitores do Pet Rede de Atencgdo Psicossocial,
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firmando uma parceria entre Escola Piblica e a Universidade Estadual Vale do Acarad (UVA).

Nesta tarefa, dentre os recursos utilizados, fizemos uso de dindmicas, imagens, videos, entre outras tecnologias leves em
salde, com o intuito de gerar reflexdo, abordando temas frequentes a realidade do ptblico como Cidadania, Liberdade, Violéncia
e Drogas e por Gltimo, a importancia do Corpo e de habitos saudaveis. Ressaltando nos dialogos com a turma que o uso indevido
de drogas interfere em varios aspectos da vida e do cotidiano do ser humano.

Nestas acgdes, percebiamos que os discentes gostavam dos encontros, das atividades e das discussdes propostas, pois seu
conhecimento de mundo e sua opinido sobre um tema polémico estava sendo valorizado e compartilhado sem julgamentos
entre os envolvidos, académicos de Enfermagem e Educacdo Fisica e um preceptor, professor da UVA que buscou trabalhar com
esse plblico o Protagonismo juvenil nas acdes realizadas no ambito escolar, com a participacdo da monitora, trabalhando a
prevencdo do uso de substancias psicoativas, a qual tem inicio na adolescéncia.

Agora, um novo local de atividade, no CAPS-AD Francisco Hélio Soares, especializado no tratamento de pessoas com uso
abusivo de alcool e outras drogas, esta monitora e investigadora participava do grupo de familiares, dia de segunda as 15 horas
; e as tercas (14 h) realizdvamos as visitas domiciliares com o auxilio do preceptor.

A primeira atividade possuia como objetivo acolher a familia, ao realizar um momento de escuta terapéutica, pois ouviamos
sobre o comportamento de seus filhos dentro de casa e resgatdvamos seus sentimentos sobre a situacdo vivenciada. Estes
encontros favorecem e potencializam os vinculos entre familiar - profissional - servigco, jd que compreende o familiar como um
parceiro singular e fundamental para o cuidado ao usuario.

As atividades ocorreram semanalmente, durante o primeiro semestre de 2015. Acontecia com a participacdo de cinco ou seis
maes de usuarios de substancias e eram conduzidas pelos profissionais de salide, o enfermeiro preceptor do PET- Psicossocial,
um assistente social e os monitores do PET, do curso de enfermagem e educacdo fisica, respectivamente. As acdes em geral
duravam cerca de sessenta minutos.

As reunides ressaltavam a importancia do papel dos familiares no tratamento e forneciam orientagdes para incentiva-
los a proporcionar autonomia aos usuarios, também era um momento em que ddvidas sobre o tratamento e os transtornos,
ocasionados pelo uso e abuso de alcool e outras drogas, sdo esclarecidas.

Enfatizando que um dos encontros do grupo foi conduzido pelos monitores do PET, em que aspectos da dependéncia quimica,
do uso e abuso de drogas na adolescéncia, das relagdes afetivo-familiares, entre outros, foram abordados. Na maioria das vezes,
os proprios familiares sugeriam temas para as discussdes, entre um dos assuntos solicitados temos os comportamentos dos
adolescentes: como conviver bem e impor limites.

Percebemos, no decorrer dos encontros, que os monitores, o enfermeiro e o assistente social falavam pouco, pois os
familiares estavam mais participativos nas rodas de conversa; sua autoestima encontrava-se mais fortalecida. Prova disso,
é que os familiares mais antigos estavam sendo os acolhedores dos mais novos, mediante relatos de sua experiéncia, com
oscilagoes entre crises e melhorias. Iniciativa esta que ajudava os recém-chegados a entenderem a importédncia do momento,
em que se pode partilhar a experiéncia e, ao mesmo tempo, apoiar outras pessoas.

No encerramento do grupo, os familiares relataram como aquele momento tinha sido gratificante e como se sentiram livres
para perguntar e partilhar sua vida, aliviando suas angistias ao ver pessoas com problemas semelhantes e, ao mesmo tempo,
como um momento fortalecido em informacdes, em que podiam aprender mais sobre a doenca de seu ente usuario e renovar a
esperanca em relagdo ao tratamento.

A familia ocupa uma posicdo estratégica junto ao paciente, deve protagonizar o processo de inclusdo social do usuario
na comunidade, o controle social das acdes de salde, o combate ao preconceito e a promocdo da autonomia e cidadania,
contribuindo para melhorar a qualidade de vida da pessoa com transtorno mental.?

A Visita Domiciliar tinha por finalidade conhecer a realidade intrafamiliar do paciente atendido no CAPS-AD, procurando
motiva-lo cada vez mais a aderir ao tratamento, caso ele demorasse a retornar as consultas com a equipe multiprofissional,

durante as visitas seriam feitas busca ativa, questionando os motivos relacionados a ndo adesao ao tratamento.
Nova Modalidade

Durante esse periodo de estagio no CAPS-AD, além das acdes ja citadas, os cuidadores e a equipe que conduzia o Grupo de
Familia, quinzenalmente, passou a receber a visita de uma nova preceptora que trouxe a terapia comunitéria, proporcionando
uma escuta integralizada, abrindo espaco para que os participantes se posicionassem como sujeitos para além do rotulo de
“familiar de usuario de drogas”. 2

Lembrando que a Terapia Comunitaria é sistematizada em cinco momentos, a saber: acolhimento, escolha do tema,
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contextualizacdo, problematizacdo e encerramento. 0 acolhimento busca promover a interagcdo grupal, harmonizar um clima de
confianga, e a partir dai apresentar as normas da Terapia Comunitaria.

Sao elas: ouvir o outro sem dar conselhos e nem fazer sermdes, respeitar a historia do outro e o sigilo em relagao ao
contelido da terapia. Na escolha do tema, os participantes expressam suas anglstias de forma breve e o terapeuta realiza uma
sintese de cada caso para, no final, expor ao grupo e facilitar a escolha do tema, a ser melhor explorado na terapia em questao.
Concernente a contextualizagdo, a pessoa que teve o tema escolhido explanara mais detalhadamente acerca do problema em
pauta.3

Na problematizacdo, o terapeuta lanca o mote, questionando aos participantes, quem ja vivenciou a situacdo ou algo
semelhante e quais os recursos alocados para superar/enfrentar esta adversidade. No encerramento, os participantes avaliam a
terapia, reafirmando o compromisso com as normas desta metodologia e despedem-se.

A Terapia Comunitaria evidenciou para os familiares que a reunido de familia é um espaco acolhedor de diversas demandas
que possibilitam troca de conhecimentos e solidariedade, sendo analisadas pelos participantes como relaxante, funcionando

como uma intervencdo satisfatéria e terapéutica.
TECENDO A REDE DE ATEN(;AO PSICOSSOCIAL

0 SUS é o espaco propicio para a formacdo de futuros profissionais, podendo-se afirmar que o processo de ensino-
aprendizagem no trabalho e pelo trabalho garantira a formacgdo de recursos humanos que poderao assumir algum protagonismo
na producdo do cuidado. (STARFIELD, 2002).

As atividades no Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS-AD) constituiram nossa vivéncia de forma plena neste nivel de
Atencdo. E lugar de referéncia e tratamento para pessoas com uso abusivo de alcool e outras drogas, o qual foi integrado a
Rede de Atencdo Integral a Sadde Mental de Sobral (RAISM) em 2002.

Obtivemos o acompanhamento de um enfermeiro (preceptor) que trabalha no CAPS- AD de segunda a quarta . Todas as
atividades desenvolvidas foram planejadas com foco no cuidado ao dependente quimico e apoio ao familiar. Podemos ressaltar
uma das a¢des mais significativas vivenciadas durante nossa permanecia no servi¢o: o grupo de apoio aos familiares, que ocorria

semanalmente.
AC()ES INTEGRADAS: A UNIAO ENTRE AS REDES

Executamos agdes integradas com a participagdo das quatro redes: Rede de cuidados a pessoa com deficiéncia, Rede
Psicossocial, Rede de Urgéncia e Emergéncia e Rede Cegonha. Promocdo da Salde escolar que foi o foco de 06 atividades, estas
aconteceram aos sabados, de sete as doze horas, em seis escolas diferentes.

0 planejamento era viabilizado a partir de uma reunido geral, em que eram definidas todas as atividades que seriam
desenvolvida pelas quatro redes. A seguir, um exemplo ilustrativo da esséncia do trabalho: Rede de Cuidados a pessoa com
deficiéncia (roda de conversa sobre acessibilidade e a inclusdao de pessoas deficientes), Rede Piscossocial (Roda de conversa
sobre os efeitos nocivos das drogas e gincana de Prevencdo ao uso de drogas no transito ), Rede Cegonha (Discussdo sobre
gravidez precoce, prevencao das DST e cancer de mama ) e Rede de Urgéncia e Emergéncia (Roda de conversa com a comunidade
sobre trotes ao SAMU ).

Estas acdes de promogdo da salde nas escolas, em que o plblico alvo eram os pais, criancas e adolescentes, foram uma
importante estratégia para executar o trabalho interdisciplinar. O encontro com a comunidade e o desenvolvimento do trabalho
solidario foram e sempre serdo um dos grandes desafios dos profissionais de salide. Vale ressaltar que foi uma maravilhosa

experiéncia !
IMPRESSOES DO VIVENCIADO E CONTRIBUICOES PARA FORMACAO E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

As vivéncias do PET- Rede de Atencdo Psicossocial na RAISM foram muito relevantes, pois proporcionou um maior conhecimento
sobre as agdes da saldde mental no municipio; permitiu desconstruir alguns paradigmas sobre Drogas e transtornos mentais,
desde a prevencao ao uso de substancias até chegar a formas de tentar evitar as recaidas do uso de alcool e crack.

Por mais que tenha estudado este dltimo assunto, Transtornos Mentais, em um médulo da faculdade, quando cursava o
sétimo periodo, as atividades proporcionadas pelo PET contribuiram no aperfeicoamento do entendimento sobre os cuidados a

serem prestados aos portadores de transtornos mentais, devido ao uso de substancias e o aprender a valorizar cada vez mais o
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trabalho em equipe, a conhecer diferentes ambientes e construir novas amizades, sendo uma valiosa experiéncia.

Como académica, é importante considerar o grupo de familiares um recurso terapéutico imprescindivel, pois promove a
preparacao do familiar para lidar com o contexto vivenciado e fornece uma base segura para o usuario durante seu tratamento.
Além do mais, é uma estratégia facilitadora para a construcdo de uma pratica assistencial humanizada, em que a equipe
multiprofissional procura acolher todos bem.

Foi imprescindivel participar do PET, crendo que as vivéncias vao contribuir bastante para o desenvolvimento pessoal e
qualidade como profissional, pois é exercendo as func¢des de uma maneira mais acolhedora e menos preconceituosa em relagao
aos dependentes quimicos, que futuramente vindo a trabalhar novamente com eles na area hospitalar ou no CAPS- AD é de
vantajoso interesse para este profissional, uma vez que foi possivel conhecer um outro lado do ser humano e como é complexo
entender a mente humana.

CONSIDERACOES FINAIS

Uma importante ferramenta terapéutica para a familia é a abordagem grupal, pois a auxilia a conviver com os problemas,
aprendendo a maneja-los de modo mais flexivel. O trabalho em grupo estimula a participacdo ativa no cuidado da propria salde,
possibilitando a mudanca de habitos negativos arraigados e modos de viver mais saudaveis, de forma consciente.

A vivéncia nos grupos contribuiu muito para enriquecer nossos conhecimentos sobre o cuidado ao usuario e sua extensdo
aos familiares cuidadores, vistos integralmente pelos servicos de saiide mental que os acolhe e os auxilia a reduzir as tensdes
relacionadas as crises e ao tratamento do dependente quimico, bem como o compartilhamento de suas vivéncias que proporcionam
conforto para a superacgdo das dificuldades durante o tratamento.

Muitas vezes relatam historias impactantes, as quais chegaram a impressionar e a admirar ainda mais essas maes tao
corajosas que em suas confissdes, durante o grupo, frisavam continuamente que ndao iam “abandonar seus filhos”, ou seja,
por mais que essa situagdo causasse tristeza, ficariam firmes e fortes ao lado de seus filhos.

A execucdo do Programa - PET/Salde Redes de Atencdo a Sadde representou uma oportunidade para a qualificacdo da
formacdo académica dos alunos dos cursos de Enfermagem e Educacdo Fisica, tendo se configurado como um cenario de
vivéncias formativas voltadas as reais necessidades dos servicos da Rede de Atencdo a Salde Sobral.
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